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Acercamos conceptos,
metodologias y herramientas
colaborativasde ITy
disenamos un viaje
exclusivo para profesionales
del area de Capital

Humano.




¢ QUE LOGRARAS AL FINALIZAR EL TALLER?

Py

MINDSET UX DCU ROL HRBP
Integrar conceptos Comprender la importancia ,
, . Dialogary actuar como
metodologias del UX como del proceso de disefio :
. , Business Partner con el
clave para trabajar el centrado en el usuario | , , )
o area IT y clientes internos.
Employee Experiencie. colaborador/a.
MINDSET UI HERRAMIENTAS
Adquirir lenguaje grafico. Aprender y utilizar

herramientas colaborativas



TALLER

MINDSET UK
PARA HR

PROPUESTA DEL VIAJE
CLASE X CLASE




DCU PENSAMIENTOS DE PERSONAS

N I - DISE“O Arauetinos de Personas
Diseno Centrado en el E Arquetipos de Personas
Usuario Design Thinking Ernpathy Maps

UX + Usabilidad Design Sprint

\
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MAPAS DE TRAYECTO IDEACION UX WRITING
Entrevistas a Usuarios —> POV e Voz, tono y estilo

Mapas de trayecto Storyboarding UX Patrones de lectura

\
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INDICADORES PEOPLE EXPERIENCE
Indicadores X —— Cuentame tu historia U

Indicadores EX lteracion 200m



PROPUESTA DEL TALLER
8 CLASES | TOTAL 16HS | lunes y miércoles 2HS

@ Inicio: miércoles 14 de julio

Finalizacion: lunes 9 de agosto DO W MA M U VI SA
, 11 12 13 14 15 16 17
Dias de cursada
=57 - ié o
2 veces xsemana | lunes y miércoles 5 18 |19| 20 |22 23 2
25 26 27 28 29 30 31
Perd, Col, MX, Ecuador: de 6 a 8pm
Chile, Paraguay: 7 a 9pm o 1 2 3 4 5 5 7
Argentina: de 8 a 10pm S
< 8 ) 10 11 12 13 14

SE ENTREGA CERTIFICADO DE PARTICIPACION



INVERSION PROGRAMA REGULAR

S/1500¢/cv

CANCELACION ANTICIPADA PROMO PASE CORPORATIVO
HASTA EL 5 DE JULIO “SUMA UN AMIGX” 3 6 mas inscriptos

| s5./1180 | 5./1050 ¢ | 5./950 ci

CONSULTAR PROGRAMAS IN COMPANY



Escribeme para lo que necesites

Q

+54 911 5006 0932
Dictado y coordinacion del taller £51 987256238

GRETEL OTERO )

HR | UX Ul | Docente | EX
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http://www.gnmas.co/
https://www.linkedin.com/in/gretelotero/
https://catapultarh.pe/uxxhr/
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